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1 Lapsiperheiden kotipalvelun määritelmä  

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain mukaista tilapäistä sosiaalipalvelua hyvin-

vointialueella asuville lapsiperheille. Sosiaalihuoltolain (1301/2014, 18a§) mukaan lapsiperhei-

den kotipalvelulla tarkoitetaan perheen arjen toimintakykyä turvaavaa ja vahvistavaa palvelua, 

johon sisältyy perheen yksilöllisen tarpeen mukaan 1) hoito ja huolenpito; 2) lapsen hoidon ja 

kasvatuksen tukeminen; 3) aterioiden valmistamiseen, vaatteiden huoltamiseen ja kodin siis-

teydestä huolehtimiseen liittyvät tehtävät sekä 4) muiden kuin kohdan kolme tarkoitettujen jo-

kapäiväiseen elämään kuuluvien tehtävien ja toimintojen suorittaminen tai niissä avustaminen.  

Lapsiperheellä on oikeus saada välttämätöntä kotipalvelua (hoito ja huolenpito), jos lapsen 

hyvinvoinnin turvaaminen ilman niitä ei olisi mahdollista synnytyksen, sairauden, vamman tai 

muun vastaavan toimintakykyä alentavan syyn taikka erityisen perhe- tai elämäntilanteen 

vuoksi (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 18a§). 

2 Palvelun maksullisuus  

Lapsiperheiden kotipalvelu on lähtökohtaisesti maksullista. Perheen tulot vaikuttavat maksuun 

ja sen suuruuteen.  

Lapsiperheiden kotipalvelun maksua ei peritä, jos  

- palvelua myönnetään lapsen erityisen tuen tarpeen, sosiaalityöntekijän tekemän pal-

velutarpeen arvioinnin aikana tai asiakassuunnitelma perusteella.  

- perheen bruttotulot alittavat perhekoon mukaisen maksuttomuuden ylärajan.  

- perhe saa säännöllistä toimeentulotukea.  

- palvelu perustuu lastensuojelulain nojalla laadittuun asiakassuunnitelmaan.  

Kotipalvelua voidaan myöntää perheen tarpeen mukaan rinnakkain perhetyön tai muun sosi-

aalipalvelun kanssa. Palvelua voidaan tuottaa hyvinvointialueen omana palveluna, ostopalve-

luna tai palvelusetelinä.  

3 Palvelun tavoitteet  

Lapsiperheiden kotipalvelun tarkoituksena on tuoda varhaista tukea lasten ja lapsiperheiden 

arjen ongelmiin. Kotipalvelun painopisteenä on vanhemman oman toimintakyvyn ylläpitämi-

nen ja perheen tukeminen arjen toiminnoissa selviytymisessä.  

Kotipalvelu on yhdessä perheen ja yhteistyötahojen kanssa tehtävää perheen omien voimava-

rojen vahvistamista.  

4 Palvelun myöntämisperusteet  

Lapsiperheiden kotipalvelu on tarkoitettu Itä- Uudenmaan hyvinvointialueella asuville lapsiper-

heille. Palvelua voidaan myöntää perheille, joissa on alle 18-vuotias lapsi, painopiste on alle 

kouluikäisten lasten perheet, joissa lapsen hyvinvoinnin turvaaminen ei ole mahdollista alla 

lueteltujen syiden takia.  
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Lapsiperheiden kotipalvelua ei voida myöntää seuraavissa tilanteissa:  

- Ainoastaan siivouksen tarpeeseen, ellei tarve johdu toimintakykyä alentavasta syystä tai 

muuten täytä lapsiperheiden kotipalvelun myöntämisperusteita.  

- Lapsen tai vanhemman kuljetuksellisiin tarpeisiin.  

- Äkillisesti sairastuneen lapsen hoitoon, jos vanhemmalla on oikeus jäädä hoitamaan lasta.  

- päivähoitoikäisten lasten päivittäiseen lastenhoidon tarpeeseen. Päivähoito on ensisijainen 

palvelu.  

- Henkilökohtaisen avustajan tarpeeseen.  

- Vanhempien työssäkäynnin, kotona tehtävän etätyön, opiskelun tai harrastuksen päivähoi-

doksi, koululaisten aamu- tai iltapäivä tai loma- ajan hoidoksi tai pääsääntöisesti vanhem-

pien yhteisen ajan vuoksi.  

- Sairauden hoidollisiin tilanteisiin, esimerkiksi lääkkeenjako tai -antaminen.  

- Kotieläinten hoitaminen.  

5 Myönnettävän palvelun määrä 

Asiakkaan palveluntarve määrittää myönnettävän palvelun sisällön ja määrän. Palvelu on sosi-

aalihuoltolain mukaista tilapäistä palvelua hyvinvointialueella asuville lapsiperheille. Lapsiper-

heiden kotipalvelun myöntämisestä ja palvelun järjestämisen tavasta tehdään aina viranhaltija-

päätös.  

  

Lapsiperheiden kotipalvelun myöntämisperusteet  

- Raskauteen tai synnytyksen jälkeinen tuen tarve tai vauvan hoitoon liittyvä erityinen pal-

velutarve.  

- Monikkoperheeseen liittyvä avun tarve arjessa.  

- Vanhemman toimintakyvyn alentumisesta tai tilapäisestä väsymisestä tai uupumisesta 

johtuva lyhytaikainen avuntarve. 

- Vanhemman tai lapsen vammasta, tai pitkäaikaisesta tai äkillisestä sairaudesta johtuva 

tuen tarve akuuttiin tilanteeseen.  

- Erityisen perhetilanteen tai elämäntilanteen perusteella, esim. äkilliset muutokset tai 

muu perheen kriisitilanne.  

- Muu erityinen tarve, joka arvioidaan yhdessä muiden perheen kanssa työskentelevien 

tahojen ja ammattilaisten kanssa. 

- Asiointikäyntien ajalle lapsiperheiden kotipalvelua myönnetään vain erityisen harkinnan 

kautta. 
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Tavallisesti lapsiperheiden kotipalvelua myönnetään alla olevan määrän mukaisesti.  

 

 

Tavallisesti myönnettävän palvelun määrä   

- Tavallisesti 2–3 tuntia kerralla. Lapsiperheiden kotipalvelua ei ole mahdollista järjestää 

lyhyinä pistäytymiskäynteinä.   

- Tavallisesti 8 tuntia kuukaudessa, esimerkiksi 2 tuntia viikossa.   

- Intensiivinen kotipalvelu: Tavallisesti 12–16 tuntia kuukaudessa, esimerkiksi 2–4 tuntia 

kahdesti viikossa.  Vanhemman toimintakyvyn alentumisesta tai tilapäisestä väsymi-

sestä tai uupumisesta johtuva lyhytaikainen avuntarve. 

- Erityisen laaja kotipalvelu: Enemmän kuin 16tuntia kuukaudessa.  


